ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КРЕДИТА 
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ.
1.1. Банк – Публичное акционерное общество Социальный коммерческий банк Приморья «Примсоцбанк», действующее на основании лицензии Банка России от 21 августа 2015 года № 2733.
1.2. График погашения кредита – устанавливаемый Банком индивидуально для каждого Заемщика график осуществления платежей по договору потребительского кредита, содержащий информацию о суммах и датах платежей заемщика по договору потребительского кредита с указанием отдельно сумм, направляемых на погашение основного долга по потребительскому кредиту, и сумм, направляемых на погашение процентов, а также общей суммы выплат Заемщика в течение срока действия договора потребительского кредита, определенной исходя из условий договора потребительского кредита, действующих на дату заключения договора потребительского кредита.
1.3. Заемщик – физическое лицо – гражданин РФ, получившее потребительский кредит.
1.4. Кредитный договор – договор потребительского кредита, заключенный между Банком и Заемщиком, по которому Банк предоставляет Заемщику потребительский кредит, а Заемщик обязуется возвратить полученную денежную сумму и уплатить Банку проценты за неё. Кредитный договор состоит из Индивидуальных условий договора потребительского кредита и Общих условий договора потребительского кредита.
1.5. Потребительский кредит (далее – кредит) – денежные средства, которые предоставляются Банком Заемщику на:

· потребительские цели,

· рефинансирование (погашение) действующего (их) потребительского (их) кредита (ов),
· рефинансирование (погашение) действующего (их) потербительского (их) кредита (ов) и потребительские цели,
· рефинансирование (погашение) задолженности по действующей (им) кредитной (ым) карте (ам),
· рефинансирование (погашение) задолженности по действующей (им) кредитной (ым) карте (ам) и потребительские цели,
· рефинансирование (погашение) действующего автокредита,
т. е. в целях, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.

1.6. Текущий счет – банковский счёт, открываемый Банком Заемщику на основании Заявления - оферты, на который Банк зачисляет предоставленные Заемщику денежные средства, и который используется для осуществления расчётов по кредитному договору.
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.
2.1. Банк предоставляет Заемщику кредит на:

· потребительские цели,

· рефинансирование (погашение) действующего (их) потребительского (их)  кредита (ов),
· рефинансирование (погашение) действующего (их) потербительского (их)кредита (ов) и потребительские цели,
· рефинансирование (погашение) задолженности по действующей (им) кредитной (ым) карте (ам),
· рефинансирование (погашение) задолженности по действующей (им) кредитной (ым) карте (ам) и потребительские цели,
· рефинансирование (погашение) действующего автокредита,

т. е. в целях, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.

(цель кредитования определяется условиями кредитной сделки)
2.2. Кредит предоставляется при условии соответствия Заемщика следующим критериям:

· Заемщик обладает в полном объеме (без каких - либо ограничений, устанавливаемых законодательством Российской Федерации) дееспособностью, необходимой для заключения и исполнения Кредитного договора;

· Заемщик предоставил Банку в требуемом им объеме полную и достоверную информацию о своем финансовом положении, а также предоставил Банку полную информацию об имеющихся у него на дату заключения Кредитного договора обязательствах по отношению к третьим лицам;
· Заемщик подтверждает отсутствие применения по отношению к нему процедур банкротства, иных требований, связанных с неисполненными обязательствами перед третьими лицами;

· Заемщик не участвует в качестве истца, ответчика или третьего лица в судебных разбирательствах, угрожающих имущественному положению Заемщика, о которых он не сообщил Банку;
· совершая настоящую сделку, Заемщик не находится под влиянием заблуждения, обмана, насилия, угрозы, злонамеренного соглашения или стечения тяжелых обстоятельств.

2.3. По Кредитному договору Заемщик обязуется возвратить кредит и уплатить проценты за пользование им в установленном Кредитным договором размере и порядке.
2.4. Для осуществления расчётов по Кредитному договору Банк открывает Заемщику Текущий счёт.
2.4.1. Валютой Текущего счета являются рубли Российской Федерации.

2.4.2. Проценты на денежные средства, находящиеся на Текущем счёте, не начисляются.

2.4.3. Текущий счет может быть использован для накопления денежных средств с целью погашения кредита.

2.4.4. После полного погашения кредита при условии, что остаток на счете равен нулю, Текущий счет закрывается.

2.4.5. По Текущему счету могут проводиться только те банковские операции, которые обеспечивают расчеты между Банком и Заемщиком в соответствии с Кредитным договором, а также операции по зачислению денежных средств на Текущий счет.
2.5. Выдача кредита производится путем зачисления суммы кредита на текущий счет, указанный в п. 17 индивидуальных условий договора потребительского кредита. Датой выдачи кредита считается дата зачисления денежных средств на текущий счет, указанная в п. 17 индивидуальных условий договора потребительского кредита.
3. ИСПОЛНЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ.
3.1. Начисление процентов за пользование кредитом выполняется Банком со дня, следующего за днем фактической выдачи кредита, до дня фактического погашения суммы кредита включительно, из расчета процентной ставки, установленной в п. 4 индивидуальных условий договора потребительского кредита по фактическим остаткам ссудной задолженности за период пользования кредитом. При расчете процентов учитывается фактическое количество календарных дней в месяце и в году. Расчет подлежащих уплате процентов осуществляется с точностью до двух знаков после запятой, при этом округление производится по математическому методу.
3.2. Возврат кредита, уплата начисленных процентов по кредиту и неустоек (далее – погашение задолженности по кредиту) производится посредством списания средств с текущего счета, указанного в п. 17 индивидуальных условий договора потребительского кредита.

3.3. Погашение задолженности по кредиту производится ежемесячно, начиная с месяца, следующего за месяцем выдачи кредита, согласно п. 6 индивидуальных условий договора потребительского кредита, до полного погашения кредита.

3.4. Сумма погашаемой задолженности по кредиту определяется Графиком погашения кредита.

3.5. Если на 18:00 часов дня, указанного в Графике погашения кредита как дата платежа, на текущем счете, указанном в п. 17 индивидуальных условий договора потребительского кредита, недостаточно средств для осуществления платежа согласно п. 3.4 настоящих общих условий договора потребительского кредита, непогашенная согласно Графика погашения кредита сумма основного долга и начисленных процентов выносится на счета просроченной задолженности.

3.7. Информация о наличии просроченной задолженности доводится до Заемщика путем, изложенным в п. 16 индивидуальных условий договора потребительского кредита, в течение 7 (семи) дней с даты возникновения просроченной задолженности.
3.8. Поступающие от Заемщика денежные средства вне зависимости от назначения платежа, указанного в платежных документах, зачисляются Банком в следующем порядке: 

1) задолженность по процентам;

2) задолженность по основному долгу;
3) неустойка;

4) проценты, начисленные за текущий период платежей;

5) сумма основного долга за текущий период платежей;
6) иные платежи.
3.9. Зачисление денежных средств на текущий счет при условии правильного указания Заемщиком реквизитов осуществляется Банком не позднее следующего рабочего дня после поступления в Банк соответствующего платежного документа.

3.10. Заемщик принимает на себя риски, связанные с возможной задержкой в поступлении денежных средств для погашения кредита на счет не по вине Банка.

3.11. Под датой исполнения Заемщиком своих обязательств понимается дата поступления денежных средств на текущий счет Заемщика, указанный в п. 17 индивидуальных условий договора потребительского кредита.
4. ДОСРОЧНОЕ ПОГАШЕНИЕ ЗАДОЛЖЕННОСТИ.
4.1. Досрочный возврат всей суммы кредита или его части производится на основании письменного заявления Заемщика. Заявление оформляется на бланке Банка.

4.2. После получения заявления Заемщика Банк рассчитывает сумму досрочного возврата кредита и сообщает её Заемщику в порядке, установленном пунктом 8.2.
4.3. Досрочный возврат части кредита осуществляется в дату очередного ежемесячного платежа
4.4. В дату очередного ежемесячного платежа Банк списывает часть кредита, возвращаемую досрочно. При этом Банк также списывает фактически начисленные проценты, подлежащие уплате в дату ежемесячного платежа.
4.5. В случае досрочного возврата части кредита, Заемщик обязан получить в Банке Дополнительное соглашение к кредитному договору и График погашения кредита не позднее даты следующего ежемесячного платежа.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

5.1. Заемщик обязуется:

5.1.1. Возвратить кредит уплатить и проценты за него в сроки, установленные Графиком погашения кредита
5.1.2. Произвести досрочный возврат кредита по требованию Банка не позднее 30 (тридцати) календарных дней с момента получения соответствующего требования Банка.

5.1.3. В течение 2 (двух) рабочих дней с момента наступления события письменно уведомлять Банк об изменении фамилии, имени, отчества, места фактического жительства, места регистрации, почтового адреса, паспортных данных, места работы, контактной информации, используемой для связи с Заемщиком, иных данных, указанных в Заявлении на предоставление кредита, а также обо всех других изменениях, имеющих существенное значение для полного и своевременного исполнения обязательств по Кредитному договору.
5.1.4. При отсутствии изменений в сведениях о Ф.И.О., месте регистрации/месте жительства, реквизитах документа, удостоверяющего личность, гражданстве, в случае, если срок действия договора превышает 1 (один) год, по истечении 11 (одиннадцати) месяцев с момента заключения договора подтвердить Банку отсутствие таких изменений путем представления необходимых документов либо письменного уведомления. В последующем проводить данную процедуру ежегодно.
5.1.5. Для контроля за соблюдением выполнения условий Кредитного договора, имущественного положения, обеспеченностью кредита в течение 3 (трех) рабочих дней после получения соответствующего запроса Банка предоставлять в Банк любую запрашиваемую информацию.

5.1.6. Не позднее 2 (двух) месяцев с даты оформления Кредитного договора предоставить документы, подтверждающие целевое использование кредита в сумме 1 500 000 (один миллион пятьсот тысяч) рублей и более на потребительские цели, не связанные с осуществлением предпринимательской деятельности.
5.1.7. Не использовать кредитные средства на:

· погашение кредитов Заемщика, если данное условие не определено в п. 11 индивидуальных условий договора потребительского кредита;

· погашение кредитов третьих лиц.

5.1.8. При оформлении платежных документов правильно указывать свои фамилию, имя и отчество, реквизиты Счета и номер Кредитного договора или реквизиты иного счета, указанного в соответствующем письменном уведомлении Банка. При этом комиссии (вознаграждения), взимаемые банками и отделениями почтовой связи за услуги по перечислению денежных средств, уплачиваются Заемщиком дополнительно по тарифам выбранной Заемщиком организации.
5.2. Банк имеет право:

5.2.1. Досрочно взыскать кредит вместе с причитающимися процентами за фактический срок использования кредита, неустойкой, штрафными санкциями по исполнительной надписи нотариуса и обратить взыскание на залог в следующих случаях: 

· нарушения сроков возврата суммы основного долга и уплаты процентов, указанных в Графике погашения кредита, продолжительностью (общей продолжительностью) более чем 60 (шестьдесят) календарных дней в течение последних 180 (ста восьмидесяти) календарных дней;
· введения в отношении Заемщика, Поручителя или Залогодателя процедуры банкротства.

5.2.2. Не принимать к исполнению распоряжения Заемщика на совершение приходных операций по счетам в случае, если истек срок действия документа, удостоверяющего личность Заемщика, и Заемщик не предоставил в течение 7 (семи) рабочих дней информацию о реквизитах документа, удостоверяющего личность, с момента выдачи такого документа.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
6.1. В случае нарушения срока возврата части кредита и уплаты процентов, установленного Графиком погашения кредита, Заемщик уплачивает Банку неустойку, в размерах установленных п. 12 индивидуальных условий договора потребительского кредита.

6.2. В случае несвоевременного погашения задолженности исчисление срока для начисления неустойки начинается со дня, следующего за днем образования просроченной задолженности по основному долгу, и заканчивается днем погашения просроченной задолженности.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.

ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ.

7.1. Настоящие общие условия договора потребительcкого кредита вступают в силу с даты подписания Заемщиком индивидуальных условий договора потребительского кредита, заключаются на срок, указанный в п. 2 индивидуальных условий договора потребительского кредита, и действуют до полного надлежащего исполнения Заемщиком своих обязательств по Кредитному договору.

7.2. При изменении сроков исполнения обязательств по Кредитному договору путем заключения дополнительного соглашения, общие и индивидуальные условия договора потребительского кредита сохраняют силу до полного выполнения обязательств Заемщиком по Кредитному договору.

7.3. Условия Кредитного договора могут быть конкретизированы, расширены или изменены по согласованию сторон.
7.4. Споры и разногласия разрешаются методом переговоров. Подсудность споров определяется согласно действующему законодательству Российской Федерации.

8. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА.

8.1. Общие и индивидуальные условия договора потребительского кредита являются частью договора потребительского кредита. Общие условия договора потребительского кредита размещены на сайте Банка https://pskb.com/ и устанавливаются Банком в одностороннем порядке в целях многократного применения. Индивидуальные условия согласовываются Банком и Заемщиком индивидуально.
8.2. Банк вправе принимать сообщения от Заемщика и предоставлять ему информацию по телефону при условии сообщения Заемщиком фамилии, имени, отчества и номера Кредитного договора. Дополнительно к вышеперечисленной информации при телефонном обращении Заемщика Банк вправе затребовать от него сообщения иных сведений для более точной идентификации обратившегося.

8.3. Заемщик согласен на осуществление Банком аудиозаписи телефонных переговоров, производство фото и видеосъемки для обеспечения порядка заключения договора (дополнительных соглашений к нему) и исполнения обязательств по договору, а также на использование указанных материалов в качестве доказательств в спорных ситуациях.

8.4. Заемщик дает свое согласие на получение Банком от соответствующих государственных и муниципальных органов, а также организаций и/или физических лиц информации о достоверности сведений, содержащихся в предъявленных Заемщиком документах и сообщенных им сведениях.
8.5. Заемщик согласен, что любая информация по Кредитному договору может быть предоставлена Банком Заемщику следующими способами: посредством почтовой связи, посредством сообщений на адрес электронной почты Заемщика, посредством sms сообщений на сотовый телефон Заемщика или посредством звонков на любой из указанных в Заявлении - анкете телефон Заемщика.
8.6. Заемщик уведомлен о возможном увеличении суммы расходов по сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях, в том числе при применении переменной процентной ставки (если условиями кредитования предусмотрена переменная процентная ставка), о том, что изменение курса иностранной валюты в прошлом не свидетельствует об изменении ее курса в будущем, а также о повышенных рисках в случае получения доходов в валюте, отличной от валюты кредита.
8.7. Банк освобождается от любой ответственности перед Заемщиком, если причиной неисполнения или ненадлежащего исполнения Кредитного договора явились любые обстоятельства, находящиеся вне контроля Банка, в том числе (но не исключительно) неисправность сетей связи, нарушение работоспособности сотового телефона Заемщика, получение отправленного sms сообщения и иной информации третьими лицами и т.д. В указанных случаях все риски и расходы полностью ложатся на Заемщика.
8.8. Любое уведомление или иное сообщение, направляемое друг другу, должно быть совершено в письменной форме и подписано уполномоченным лицом. Такое уведомление или сообщение считается направленным надлежащим образом, если оно направлено адресату курьером, заказным письмом по последнему известному контрагенту адресу получателя уведомления. Любое уведомление Банка считается полученным Заемщиком на 7 (седьмой день) с даты отправки его в вышеуказанном порядке. Дата отправки уведомления определяется по штемпелю почты.

8.9. Заемщик не освобождается от погашения суммы кредита и уплаты начисленных, но неуплаченных процентов, неустойки и/ или штрафных санкций при наступлении любых обстоятельств. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения своих обязательств перед Банком Заемщик несет ответственность в соответствии с условиями договора потребительского кредита. Риск изменения обстоятельств, из которых Стороны исходили при заключении Кредитного договора, несет Заемщик.
8.10. В случае образования просроченной задолженности по кредиту Заемщик выражает свое безусловное согласие на осуществление Банком взаимодействия с третьими лицами, направленного на возврат его просроченной задолженности.

8.11. Заемщик дает Банку право на обработку своих персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
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